
 

 

 

 

 

 

 

 

 

福岡シンフォニーホール・国際会議場 

長期休館にともなう施設ご利用に関する 

ご質問と回答 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和３年６月 



 

※本文中に記載の最大席数は平常時の席数で記載しております。 

 新型コロナウイルス感染症まん延防止を目的として最大収容人数が変更される

場合がございますので、詳細についてはお問合せください。 

 

Ｑ１ 他の施設は利用可能か。 

 

Ａ）福岡シンフォニーホール、国際会議場及び会議室５０１、会議室５０２、会

議室５０３以外の施設については通常通りご利用可能です。 

 

Ｑ２ 休館中、他の施設で同内容の公演・催しは可能か。 

 

Ａ）福岡シンフォニーホールと同内容の公演・催しは館内他施設では実施不可能

です。国際会議場の代替施設としては、イベントホール、または大会議室が想

定されます。詳細については施設サービスグループまでご相談下さい。 

 

Ｑ３ シンフォニーホールの休館期間中に限りで構わないが、イベントホールもシンフォ

ニーホール同様の音楽内容で２年前からの予約受け（一次受付）してくれるか。 

 

Ａ）福岡シンフォニーホールと同一の基準にてイベントホールのご予約を受け付

けさせて頂きます。 

 

Ｑ４ アクロス福岡のイベントホールを音楽公演で使用したいが、可能か。 

 

Ａ）イベントホールの最大席数は 900 席、ステージを大き目にとると 720 席とな

ります。この席数でよろしければイベントホールでの音楽公演の実施は可能で

す。ただし、イベントホールのご利用については以下の点にご注意ください。 

 ・常設の袖幕、文字幕はありません。 

 ・緞帳が使える場合と使えない場合があります（客席 900 席使用 不可、720 席 

可）。 

 ・福岡シンフォニーホールのような豊かな残響がありません。 

 ・天井の高さは H5600 となっています。 

 ・福岡シンフォニーホールに比べると吊物用バトン数が少なくなります。 

 ・トラックエレベーターを利用しての搬出入となります。 

 ・催事をする際には、中央消防署への届け出が必要な場合があります（期限あ

り）。東ウィング管理事務室までお問合せください。 



 

 

Ｑ５ イベントホールでアマチュア楽団の演奏会を行う場合、ステージ上の演奏者人数

と客席収容人数はどれくらいか。 

 

Ａ）福岡シンフォニーホールのステージサイズは、シューボックス形式でのご利

用時で間口 23.5ｍ、奥行 13.2ｍとなっています。これに対してイベントホール

のステージは、長方形でステージをつくった場合には、間口 18.0ｍ、奥行 7.2

ｍとなりますので福岡シンフォニーホールの舞台全面に展開するような演奏者

の収容はできません。 

また、客席については、イベントホールは最大 900 席、ステージを上記サイズ

で利用した場合は最大 720 席となります。 

ステージ上の演奏者の人数は５０名前後でご検討ください。 

 ただし、福岡シンフォニーホールのような大規模人数用の楽屋が付属しており

ませんので、出演者の控室等が必須な場合は、地下２階の練習室を別途ご予約

ください。詳細については施設サービスグループまでお問合せ下さい。 

なお、ピアノの機種はカワイＥＸに限定されます。 

 

Ｑ６ イベントホールには座席番号がないため、会館側で対応してもらえるか。 

 

Ａ）座席番号については主催者様で設定、表示をして頂く必要があります。 

  当方にて有料でお受けすることも可能です。東ウィング管理事務室とお打合

せ下さい。 

 

Ｑ７ イベントホールは福岡シンフォニーホールと比べて音の質はどうか。 

 

Ａ）イベントホールは多目的ホールとして設計されており、特に音響に特化した

設計にはなっていません。したがいまして、福岡シンフォニーホールと比べた場

合、音質は劣化します。 



 

 

Ｑ８ 国際会議場以外で、同時通訳の設備を用意してもらえる会場はあるか。 

 

Ａ）備品としての同時通訳装置はございませんので、各施設ご利用内容に応じて

主催者様でご準備いただく必要があります。 

 当方で同時通訳機器セットをご用意する場合は会場設営に約２時間、 

撤去・搬出まで１時間半ほどかかります。設営時間も含めご予約ください。 

またブース設置は、Ｗ2700×Ｄ1800+同時通訳機器操作として机 1 本分のスペー

スが必要となります。 

各機器の金額については西ウィング管理事務室へお問い合わせください。 

 

Ｑ９ ５F喫煙所は利用できるのか。 

 

Ａ）ご利用いただけません。Ｂ１階喫煙所をご利用ください。 

 

Ｑ１０ ６F会議室に工事の音や業者の出入り等、利用者に支障はないか。 

 

Ａ）国際会議場の耐震改修工事については、基本的に６階会議室のご利用に騒音

などの影響が出ないように工事を実施する予定です。 

ただし、今後の具体的な工事計画をすすめていく上で、６階会議室に騒音等の

影響が出ることが想定される場合には、その期間はご予約を受け付けない可能

性がありますのでご了承ください。 

 

Ｑ１１ 災害時、４F 国際会議場の避難経路はそのままか。 

 

Ａ）消防法にて定められた避難経路は確保した上で改修工事を実施する予定です。 

 

Ｑ１２ ４F ロビー、シンフォニーホールのロビーの見学はできるのか。 

 

Ａ）原則としてできません。改修工事に必要な資材等をロビーに設置しているた

め、一般の方のご入場はお断りすることになります。 

 

 



 

 

Ｑ１３ 休館後の利用の予約受付けはいつから行うのか？ 

 

Ａ）施設予約窓口は通常通り営業します。福岡シンフォニーホール、国際会議場

ともに通常２年前からお受けしている内容、１年前からお受けしている内容に

ついては、これまで通りの予約期間での受付となります。 

 

Ｑ１４ 予約受付けを開始したら、もしくは予約受付けを開始する日が確定したら連絡を

もらうことはできるか。 

 

Ａ）休館期間以外は通常通りのご予約受付となります。個別のご連絡は行いませ

んのでご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■お問合せ先 

施設ご予約について 

（公財）アクロス福岡 施設サービスグループ  092-725-9113 

 

福岡シンフォニーホール、イベントホールの技術的なことについて 

 東ウィング管理事務室     092-725-9106 

 

国際会議場、大会議室等アクロス福岡西館施設の技術的なことについて 

 西ウィング管理事務室     092-725-9107 

 

 


